COMUNICADO

As Novas Obrigacdes de Servico Puablico de Transporte Aéreo
e o impacto no Turismo

Teve inicio no passado dia 29 de marc¢o, as novas obrigacdes de servigo publico
de transportes aéreos na Regido Autonoma dos Agores. Conforme foi noticiado
na altura, a Cadmara Municipal da Horta ¢ a Camara de Comércio e Industria da
Horta acompanharam, desde a primeira hora, as mudangas que se perspetivavam
e nas quais se incluiam a mudanca de operador no caso das Gateways do Pico, do
Faial e de Santa Maria.

Neste processo, houve a preocupagio de perceber quais os argumentos da TAP
para abandonar as rotas anteriormente referidas e quais as aspiracdoes da SATA
quando se propds concorrer sozinha as mesmas Obrigacdes de Servigo Publico.

Neste percurso, fizemos chegar as nossas preocupacdes, a de todos os faialenses
e a dos associados da Camara de Comércio as varias instancias politicas, quer na
Regido quer na Republica, assim como a ambas as companhias aéreas.

Da reunido que mantivemos com o Conselho de Administragdo da SATA, a 4 de
marco, em Ponta Delgada, saimos, como dissemos na altura, “expectantes” face
aos compromissos e garantias assumidas, nomeadamente de aumento do numero
de lugares no Verdo IATA, e de capacidade de resposta a eventuais crescimentos
de procura pela rota Lisboa/ Horta.

Passado uma semana desde o inicio da entrada em vigor das Novas Obrigagdes
de Servico Publico de Transportes Aéreos, e um més depois de sermos
confrontados com as alteragdes entretanto ocorridas, reunimos com varios
empresarios, representativos dos principais setores ligados ao Turismo, no
sentido de “reavaliarmos™ os impactos para a economia da ilha da mudanca de
operadora, como se 1€ em nosso comunicado de 5 de marco ultimo.

Face aos ultimos acontecimentos ocorridos em aeroportos sujeitos aquelas
Obrigacdes, e estando ja nos proximos da época alta, consideramos que a SATA,
uma companhia de referéncia e parte integrante da historia da Autonomia dos
Acores, ndo esta a corresponder positivamente ao beneficio da divida que lhe
demos e as garantias que prestou a estas Ilhas do Tridngulo.
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Verifica-se que, uma semana depois do arranque das Novas Obrigacdes, a
redug¢do do nimero de frequéncias ja estd a ter impacto nas reservas dos varios
operadores turisticos, notando-se uma retragdo do Turista pela procura destas
ilhas, em especial os provenientes de destinos europeus, onde as frequéncias e
horérios, obrigam a pernoitas no Continente que fazem aumentar os custos de
deslocacéo.

Consideramos, por isso, que esta nova realidade estd a colocar em risco o
desenvolvimento harménico e sustentado da Regido e a permitir novas
desigualdades entre ilhas, num claro retrocesso ao nivel do Turismo, nos Agores.

Os empresérios do Turismo, na ilha do Faial, revelam grande descontentamento
face as alteragdes ocorridas e registam ja um avultado nimero de cancelamentos
¢ de reclamagdes de servico por parte de turistas com reserva, desde o arranque
da nova operacio.

Face a esta atuacfo e fruto da reunifo realizada a 6 de abril com os empresarios
do setor do comércio e do Turismo, na ilha do Faial, bem como antevendo um
maior afluxo com o inicio da época alta, propomo-nos:

- Instar a SATA a pronunciar-se, claramente, como pretende restaurar a
confianca dos acorianos ¢ de quem nos visita, garantindo que as suas ligacdes
serdo concretizadas nos termos em que foram anunciadas e contratualizadas e se
existe capacidade para cumprir as obrigacdes de servi¢o publico.

- Solicitar a SATA que disponibilize 0 mesmo nimero de voos e frequéncias
realizados em 2014, na rota Lisboa/ Horta, que se articulam e ajustam a
programagdo dos diferentes operadores turisticos do Triangulo.

- Solicitar o agendamento de uma reunido com o Senhor Secretario Regional do
Turismo e Transportes com o intuito de apresentar as preocupacdes manifestadas
pelos empresarios da ilha do Faial e a analisar o novo modelo de acessibilidades
a Regido ¢ o seu impacto nas Gateways ndo sujeitas a liberalizacdo dos
transportes.

Horta, 06 de abril de 2015.
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